Erilkka Mercurio

ESPERIENZA LAVORATIVA

11/2015 - 08/2024
ADDETTA ALLA SEGRETERIA - ASSISTENTE ALLA POLTRONA DI STUDIO ODONTOIATRICO

PREVENZIONE E SERVIZI SANITARI S.R.L.- Catanzaro

Accoglienza del paziente, Riordino sterilizzazione e preparazione dello strumentario per specifici interventi, Assistenza
all'odontoiatra durante l'esecuzione delle prestazioni, Riordino, pulizia, disinfezione e sterilizzazione. Accoglienza pazienti
geslione degli appuntamenti, amministrazione (fatturazione — preventivi), comunicazione e supporto al pazienti. Gestione
del magazzina ordini e scarico merci su gestionale Zucchetti

03/2015 - 06/2015
CONTACT CENTER INEOUND 119 TIM ~ ABRAMO HOLDING S.R.L. CONTRADA DIFESA-CARAFFA DI CATANZARO 88050

CZ

Attivita svolta per assistere 'utente con esigenze di natura informativa

01/2012 - 07/2012
TIROCINIO FDRMATIVD F‘RESSO AZ!ENDA DSPEDALIERA FUGLIESE CIACClO" (7DDDRE)

Reparti frequentati:
Oncologia, Ortopedia donne, Geriatria

Assistenza infermieristica
Rilevazione dei parametri vitali; somministrazione d| terapia endovenosa sottocute, orale, inframuscolo, topica; prelievi

ematici endovenosi e capillari; elettrocardiogramma; cateterismo vescicale; preparazione del campo sterile; gestione
medicazione di ferite chirurgiche; somministrazione terapia di farmaci chemioterapici

01/2013 - 06/2015
TIROCINIO FORMATIVD PRESSO "AZIENDA DSF‘EDALIERA MATER DOMINI (1OOUDRE)

Reparti Frequentati:

Cardiochirurgla, Rianimazione, Chirurgia Specialistica urologia, Sala Operatoria, Dh Oncologia, Neurologia, Centro
Prelievi

Assistenza infermieristica

Rilevazione dei parametri vitali; somministrazione di terapia endovenosa, sottocute, orale, intramuscolo, topica; prelievi
ematici, endovenosi & capillari; elettrocardiogramma; cateterismo vescicale; preparazione del campo sterile; gestione
medicazioni di ferite chirurgiche; esame visivo di manovre rianimatorie; sondino nasogastrico.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

DIPLOMA CONSEGUITO NELL'ANNO 2010 - Drploma di malurita scienlifica conseguito presso I'lslitulo Liceo Scienlifico
ngf Su:fhdru

Materie scientifiche (matematica, fisica, biclogia, chimica etc.)
Maturita scientifica ottenuta con votazione: 76/100

2011 - ATTUALE
Laureanda in Scienze Infermierisliche presso la facolla di Medicina e Chirurgia dell'Universilad degli Studi Magna Graecia

di Catanzaro



Principall materie
Anatomia, Biologia, Biochimica, Microbielogia, Primo soccorso, Farmacologia

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Leltura Produzione orale Interazione orale
INGLESE A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1 e AZ: Livello elemenlare B1 & BZ: Livello intermedio C1 e C2- Livello avanzalo

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI.
Competenze comunicative e interpersonali.

Uso abituale del computer, di internet e della posta elettronica.
Ottima conoscenza del pacchetto office in particolare Word, Excel & del programma Windows Movie Maker

o PATENTE DI GUIDA: B

La sotloscrilta, solto 1a propria responsabilitd e consapevole che, ai sensi dell'art. 76 del D.F.R. 28 dicembre 2000 n 445, le dichiarazioni
mendacl, la falsita negli atli e 'uso di atti falsi seno puniti ai senst del codice penale e delle leggi speciali, dichiara che le informazioni riportare
nel curriculum vilae che precede, redatto in formate europeo, corrispondono a verita.

Catanzaro li, 21.10.2024 Firma



