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Posizione lavorativa

INGRASSIA RAIMONDO

Italiana

Attuale: Professore Ordinario di Organizzazione
Aziendale e Gestione delle Risorse Umane
nellUniversita degli Studi di Palermo (2019) SSD:
SECS-P/10 (dal 30.12.2019 a oggi) (D.R. n. 4684 del
20/12/2019).

Precedente: Professore Associato di
Organizzazione Aziendale e Gestione delle Risorse
Umane nell'Universita degli Studi di Palermo (2004)
SSD: SECS-P/10 (dal 30.12.2004 al 29.12.2019)



ATTIVITA DIDATTICA ACCADEMICA

INSEGNAMENTI PER TITOLARITA’ presso il Dipartimento di Scienze
Economiche, Aziendali e Statistiche (ex Facolta di Economia) (ex Scuola
Politecnica) - Universita degli Studi di Palermo

Organizzazione aziendale (6 CFU/48 ore) (corso di Organization Theory and Design) (L18 -
Economia e Amministrazione Aziendale) - dallanno 2015/2016 a oggi.

Organizzazione aziendale (6 CFU/48 ore) (corso di Organization Theory and Design) (L15 -
Scienze del Turismo) - dall'anno 2015/2016 a oggi.

Organizzazione e gestione delle risorse umane (8 CFU/48 ore) (corso di Human Resource
Management) (LM-77 - Scienze economico-aziendali) - dallanno 2015/2016 a oggi.
Organizzazione e gestione delle risorse umane nel settore turistico (8 CFU/48 ore) (L-15 -
Scienze del Turismo - sede di Trapani) — a partire dallanno (2019/2020)

INSEGNAMENTI PER TITOLARITA' presso il Dipartimento Culture e Societa — (ex
Scuola delle Scienze Umane e del Patrimonio Culturale) (ex Facolta di Scienze della
Formazione) - Universita degli Studi di Palermo.

Organizzazione aziendale (6CFU/40 ore) (corso di Organization Theory and Design) (L-20 -
Scienze della comunicazione per i media e le istituzioni e LM-51 - Psicologia sociale, del lavoro e
delle organizzazioni) - dal 31.12.04 fino all'a.a. 2014/2015.

Organizzazione delle risorse umane (9 CFU/60 ore) (corso di Organizational Behaviour) (L-M
59 - Scienze della comunicazione pubblica, d'impresa e pubblicita) dal 31.12.04 fino all'a.a.
2014/2015.

Organizzazione delle aziende pubbliche e non profit (6 CFU/40 ore) (L-39 - Scienze del servizio
sociale) - Anni 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013, 2013/2014.

Organizzazione aziendale (6CFU/40 ore) (corso di Public Organization Theory and Design
applicate ai servizi sociali) (L-6 - Organizzazione del servizio sociale - sede di Caltanissetta) - Anni
200472005, 2005/2006, 2006/2007, 2007/2008, 2008/2009, 2009/20010.

INSEGNAMENTI PER AFFIDAMENTO
(presso I'Universita degli Studi di Palermo)

Organizzazione aziendale (6CFU/40 ore) (corso di Organization Theory and Design) (L-20 Corso
di laurea in Scienze della comunicazione per i media e le istituzioni e LM-51 - Psicologia sociale,
del lavoro e delle organizzazioni) - dal 2015/2016 fino al 2020/2021.

Organizzazione e gestione delle risorse umane (9 CFU/60 ore) (corso di Human Resource
Management). (LM-59 - Corso di laurea in Scienze della comunicazione pubblica, d'impresa e
pubblicita) - dal 2015/2016 a oggi.

Organizzazione aziendale (6 CFU/48 ore) (corso di Organization Theory and Design). (L-18 -
Corso di laurea in Economia e Amministrazione Aziendale) - anno 2014/2015.

Organizzazione aziendale (6 CFU/48 ore) (corso di Organization Theory and Design) (L-15 -
Corso di laurea in Scienze del Turismo) - anno 2014/2015.

Organizzazione e gestione delle risorse umane (6 CFU/42 ore) (corso di Organizational
Behaviour) (L-84/S - Corso di laurea specialistica in Economia e amministrazione aziendale) -
Facolta di Economia - Universita degli Studi di Palermo - anni 2005/2006, 2006/2007, 2007/2008.



Organizzazione e gestione delle risorse umane (6 CFU/40 ore) (corso di Organizational
Behaviour) - (Corso di laurea specialistica in Politiche e management dei servizi sociali) - Universita
Kore di Enna - anno 2004/2005.

INSEGNAMENTI IN MASTER UNIVERSITARI

Direzione del personale e sviluppo aziendale - Master di Il livello “Strumenti manageriali nelle
aziende complesse” - Moduli: Leadership e Followership (6 ore) - Formazione e sviluppo delle
risorse umane (6 ore) - L’acquisizione del personale (12 ore) - Universita della Calabria “Magna
Graecia” - Catanzaro (anni 2018/2019/2020/2021)

Organizzazione e gestione delle risorse umane (12 ore) (Organizational Behaviour e Human
Resource Management) - Master di Il livello “Economia e management dei beni culturali e del
patrimonio UNESCQ” - Universita degli Studi di Palermo (anni 2016/2017/2018/2019/2020).
Management pubblico (25 ore) - Master di Il livello in “Management del lavoro sociale di
comunita” (anni 2012-2013).

Organizzazione Aziendale (15 ore) - Master universitario di Il livello in “Economia e gestione
dellinnovazione nelle piccole e medie imprese e nei distretti produttivi” - Universita degli Studi di
Palermo (anni 2011-2012-2013).

Organizzazione Aziendale (8 ore) - Master universitario di Il livello in “Gestione e sviluppo delle
risorse umane - Universita degli Studi di Palermo (anni 2012-2014-2015).

INSEGNAMENTI IN CORSI POST-LAUREAM IN AMBITO ACCADEMICO

Corso di Perfezionamento in Organizzazione e Direzione delle Aziende Sanitarie - Universita
degli Studi Magna Greecia di Catanzaro - Modulo 1 (4 ore): Tempo e decisioni aziendali - Time
management (21 giugno 2019) - Modulo 2 (6 ore): Leadership & Followership (22 giugno 2019).
Didattica di Organizzazione Aziendale con laboratorio (3 CFU/21 ore) - Il CICLO DEL
TIROCINIO FORMATIVO ATTIVO (TFA) per I'A.A. 2014/2015 - Universita di Palermo - Classe
AO17 - Discipline economico-aziendali - (D.R. n. 500/2015).

Laboratorio di Organizzazione Aziendale - PERCORSI ABILITANTI SPECIALI (PAS) per 'A.A.
2013/2014 - Universita di Palermo - Classe AO17 - Economia Aziendale - (D.R. del 05. 06.2014).
Laboratorio di Organizzazione Aziendale (3 CFU/24 ore) - | CICLO DEL TIROCINIO
FORMATIVO ATTIVO (TFA) per I'A.A. 2013/2014 - Universita di Palermo - Classe AO17 -
Discipline Economico- Aziendali - (D.R. n. 437 del 25.02.2013).

Organizzazione Aziendale (25 ore) - SCUOLA INTERUNIVERSITARIA DI SPECIALIZZAZIONE
PER L'INSEGNAMENTO SUPERIORE (SISSIS) - Universita di Palermo - Classe AO17 - Discipline
Economico- Aziendali - (SSD: SEC-P/10) (dal 2003 al 2008).

Organizzazione Aziendale - Corso Speciale della SISSIS per il conseguimento dell'abilitazione
degli insegnanti Tecnico Pratici ai sensi della legge n. 143/2004.

Professore a contratto di Organizzazione aziendale (60 ore) (SSD: SECS-P/10) (corso di
Organization Theory and Design e Organizational Communication) (Corso di Laurea in Scienze
della comunicazione) (Laurea quinquennale vecchio ordinamento ante riforma 509/99) - Docente
a contratto - anni 1999/2000, 2000/2001, 2001/2002, 2002/2003. c/o la Facolta di Scienze della
Formazione dell'Universita degli Studi di Palermo.

INCARICHI ACCADEMICI ISTITUZIONALI

PRESIDENTE DEL CORSO DI LAUREA in Organizzazione del Servizio Sociale (sede di
Caltanissetta) - classe L-6 della Facolta di Scienze della Formazione dell'Universita degli Studi di
Palermo dal 10/02/2009 al 26/03/2012 (D.R. n. 688 del 10.02.09).

PRESIDENTE DEL CORSO DI LAUREA



in Scienze del Servizio Sociale dal 19/09/2012 al 26/03/2012 - classe L-36 della Facolta di Scienze
della Formazione dell'Universita degli Studi di Palermo (DR. n. 3651 del 19.09.12).
COORDINATORE DEL CORSO DI LAUREA in Scienze del Servizio Sociale della Facolta di
Scienze della Formazione dell'Universita degli Studi di Palermo dal 19/09/12 al 31/10/13 (D.R. n.
3651/12).

VICE-COORDINATORE DEL CONSIGLIO DEL CORSO DI LAUREA INTERCLASSE L-18 -
Economia e amministrazione aziendale e LM-77 - Scienze economico-aziendali dal 21.12.16 a
oggi (Deliberazione del Consiglio interclasse del 21.12.16).

REFERENTE DELLA SCHEDA UNICA ANNUALE (S.U.A.-CdS) per I'a.a. 2012/2013 del Corso
di Laurea in Scienze del Servizio Sociale per 'Autovalutazione, la Valutazione e I'Accreditamento
del Sistema Universitario (D.R. n. 1234 del 29.04.13).

MEMBRO DEL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITA’ DIDATTICA (dal 2014 al 2016)
del corso LM-77- Scienze Economico-Aziendali - Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali
e Statistiche - Scuola Politecnica - Universita degli Studi di Palermo (Delibera del Consiglio di
Dipartimento).

COORDINATORE DEL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITA’ DIDATTICA (dall'anno
2013 al 2017) del corso LM-59 - Scienze della comunicazione pubblica, d'impresa e pubblicita -
Dipartimento Culture e Societa - Scuola di Scienze Umane e del Patrimonio Culturale - Universita
degli Studi di Palermo (Delibera del Consiglio Interclasse del 10/05/13 e del 10/12/14).

MEMBRO della COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI per il triennio 2017/2019
della Scuola Politecnica dell'Universita degli Studi di Palermo.

VICEDIRETTORE del Dipartimento di Scienze Sociali dell'Universita degli Studi di Palermo dal
2006 al 2010) (Delega del Direttore)

DELEGATO DEL DIRETTORE del Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali e Statistiche
per il “Organizzazione del personale e dei servizi’ (Delibere del Consiglio di Dipartimento del
12/01/2013 e del 17.12.2018).

MEMBRO DELLA GIUNTA del Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali e Statistiche
dell'Universita degli Studi di Palermo per il triennio accademico 2015/2018 in qualita di
rappresentante dei professori associati.

COORDINATORE E MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO DEL MASTER DI Il LIVELLO in
Management del lavoro sociale di comunita - Universita degli Studi di Palermo (D.R. n. 4039 del
15.10.2013).

COORDINATORE E MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO DEL MASTER DI Il LIVELLO in
“Economia e Management dei Beni Culturali e del Patrimonio UNESCO” - Universita degli Studi di
Palermo (2017/2018) (D.R. n. 525/2018).

MEMBRO DEL CONSIGLIO SCIENTIFICO DEL MASTER UNIVERSITARIO DI | LIVELLO in
“Economia e Management dei Beni Culturali” - Universita degli Studi di Palermo (anni 2016 e
2017).

MEMBRO del CONSIGLIO SCIENTIFICO della Summer School: “Le nuove frontiere del servizio
sociale” - Universita degli Studi di Palermo (anni 2012-2013).

MEMBRO della COMMISSIONE GIUDICATRICE delle PROCEDURE VALUTATIVE PER LA
COPERTURA DI POSTI DI PROFESSORE DI Il FASCIA (SECS-P/08 - Economia e gestione delle
imprese) ai sensi art. 24, comma 6, Legge n. 240/2010 dell'Universita degli Studi di Palermo (D.R.
n. 3534 del 13/10/14).

PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE del Corso Speciale della Scuola
Interuniversitaria per I'lnsegnamento Superiore (SISSIS) per il conseguimento dell'abilitazione
degli insegnanti Tecnico Pratici ai sensi della legge n. 143/2004 (Decreto Direttore SISSIS -
Universita degli Studi di Palermo: prof.ssa Sperandeo R.) (25/26.05.2006).

MEMBRO DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE per il conseguimento dell ABILITAZIONE
allINSEGNAMENTO nella Classe di concorso A017 - Discipline economiche-aziendali del MIUR
(Percorso TFA - Il Ciclo - aa. 2014/2015) (D.R. n. 2216 del 24.06.15).



PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE ELETTORALE per l'elezione dei rappresentanti degli
studenti nei seguenti Consigli di Corso di studio di classe e interclasse dei corsi afferenti al
Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali e Statistiche: L-18/LM-77, L-33/LM-56, L-41/LM-
82, L-15 (atto del Direttore del 02.12.2019) e L-37 (atto del Direttore del 19.12.2019).

MEMBRO DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE nella procedura selettiva per il reclutamento
di un Ricercatore a tempo determinato ai sensi della art. 24, comma 3, lettera a), della legge
240/2010, S.C. 13/B3 - Organizzazione aziendale, SSD: SECS-P/10 - Organizzazione aziendale -
Dipartimento di Giurisprudenza, Economia e Sociologia - Universita degli Studi Magna Graecia di
Catanzaro (D.R. n. 203 del 10.02.2020).

COORDINATORE DELLA COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI per il triennio
202072023 del Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali e Statistiche (SEAS) dell'Universita
degli Studi di Palermo (prot. 921/SEAS del 06.04.2020).

COMPONENTE DELLA GIUNTA UNIPA (Universita degli Studi di Palermo) - CUOA (Centro
Universitario di Organizzazione Aziendale)

PRINCIPALI PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE

Articolo su Rivista (2022). AA.VV. “Regional organizational response models to COVID-19
outbreak: one pandemic, one Nation, different disaster management models” in corso di
pubblicazione.

Articolo su rivista (2022): Gentile T.A.R,, Ingrassia R., Melina A.M., Reina R., Ventura M.,
Performance organizzativa e carichi di lavoro nello studio sui Consorzi Regionali di Bonifica
RISORSE UMANE NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE, n. 1/2022, pp. 33-44. ISSN: 1723-
9877 (Rivista scientifica ANVUR di Area 13).

Articolo su rivista (2021): Ingrassia R., Organizing for What: Job Rotation as an Organizational
Development Strategy or as an Organizational anti-Corruption Tool? IMPRESA-PROGETTO-
ELECTRONIC JOURNAL OF MANAGEMENT, n. 3/2021 (Special Issue) (Searching for meaning
and purpose in human action. Work and working context), pp. 1-17. ISSN: 1824-3576 (Rivista
accreditata AIDEA - Accademia Italiana di Economia Aziendale e Rivista scientifica Anvur in Area
13).

Articolo su rivista (2021): Ingrassia R., Reina R. Rotazione del personale nelle amministrazioni
pubbliche e politiche contrasto alla corruzione: la prospettiva del’ANAC. RISORSE UMANE
NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE, n. 6/2021, pp. 23-33. ISSN: 1723-9877 (Rivista
scientifica ANVUR di Area 13).

Contributo in volume (2021). Vesperi W., Ingrassia R. Organizational Memory and Knowledge
Transfer in Agri-Food Organization: the Corporate Museum Way (pp. 140-147). Proceedings of VI
International Scientific Conference: Challenges of Globalization in Economics and Business.
November 5, 2021. Georgia, Thilisi. ISBN 978-9941-491-35-1, pp. 140-147.

Contributo in volume (2021): Vesperi W., Ingrassia R. Corporate Museum and Organizational
Memory in Agri-Food Organization Sector (pp. 90-97). Proceedings of International Scientific and
Practical Conference: Business Organization Strategy Under Uncertainty/Organization’s Strategy
vs. Realities of the VUCA-World, Kyiv, UCRAINA, 10, November 2021. ISBN 978-966-926-392-6

Monografia (2021): Ingrassia R. Persone, organizzazioni e intermediari alla ricerca del lavoro
GIAPPICHELLI. Torino. ISBN: 978-88-92140-76-9

Contributo in libro (2021): Buonocore F., Ingrassia R., Le organizzazioni pubbliche. Buonocore
F., Montanari F., Solari L. (a cura di). Organizzazione Aziendale. Comportamenti e decisioni per il
management. ISEDI, Torino-Milano. ISBN: 978-88-8008-394-8

Articolo su rivista (2020): Ingrassia R. Organizzazioni corrotte: quando la corruzione diventa
sistema. RISORSE UMANE NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE, n. 1/2020, pp. 21-28. ISSN:
1723-9877 (Rivista scientifica ANVUR di Area 13).
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Articolo su rivista (2019): Ingrassia R. Labor Market Imbalances and Personnel Recruitment.
AMERICAN JOURNAL OF INDUSTRIAL AND BUSINESS MANAGEMENT, n. 9(6)/2019, pp.
1376-1394, ISSN Print: 2164-5167, ISSN Online: 2164-5175. doi: https://doi.org/10.4236/ajibm.
2019.96090. (Rivista scientifica ANVUR di Area 13).

Contributo in atti di convegno (2018): REINAR., VENTURA M., INGRASSIA R., M-App & Health
Knowledge Management - Virtual Artfacts between Doctor & Patient. In Cabitza, F., Lazazzara, A,
Magni, M. and Za, S. (Eds), Organizing for Digital Economy: societies, communities and
individuals. Roma: LUISS UNIVERSITY PRESS BOOK, Proceedings of the XIV Conference of the
|talian Chapter of AlS (itAlS), Milano, 6-7 ottobre, 2017. ISBN 978-8-868-56129-1.

Articolo su rivista (2018): Ingrassia R. The same staff can be enough”. Employers’ resilience
strategies in recruitment decisions. AMERICAN JOURNAL OF INDUSTRIAL AND BUSINESS
MANAGEMENT n. 8/2018, pp. 607-618. ISSN Print: 2164-5167, ISSN Online: 2164-5175.
https://doi.org/ 10.4236/ ajibm.2018.83040.

Contributo in volume (2018): Ingrassia R., Formare alla denuncia pubblica degli abusi nei luoghi
di lavoro. In Ingrassia R. (a cura di), Economia, organizzazioni criminali e corruzione (Collana
Filosofia e Sociologia). ARACNE EDITRICE, Roma. ISBN: 978-88-255-1101-7. DOI: 10.4399/
978882551101710, pp. 175-194 (febbraio, 2018).

Contributo in volume (2018): Ingrassia R., Introduzione. Economia, organizzazione e corruzione:
una relazione intensa. In Ingrassia R. (a cura di), Economia, organizzazioni criminali e corruzione
(Collana Filosofia e Sociologia). ARACNE EDITRICE, Roma. ISBN: 978-88-255-1101-7. DOI:
10.4399/ 97888255110172, pp. 11-22 (febbraio 2018).

Articolo su rivista (2017), Teorie della leadership. Note sulla valutazione e sulla formazione dei
capi. ANNALI DELLA FACOLTA’ DI ECONOMIA DELL'UNIVERSITA® DEGLI STUDI Dl
PALERMO, anno LXXI, pp. 103-110, ISSN: 1827-8388. (Rivista scientifica Anvur in Area 13).
Articolo su rivista (2017). Squilibri del mercato del lavoro e ricerca del personale. ANNALI DELLA
FACOLTA’ DI ECONOMIA DELL'UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PALERMO, anno LXXI, pp. 81-
102, ISSN: 1827-8388. (Rivista scientifica Anvur in Area 13).

Articolo su rivista (2017): Ingrassia R. Politiche del lavoro e ricerca del personale.
TEMILAVORO.IT, vol. 9. n. 1/2017, pp. 1-35, ISSN: 1826-9028 (Rivista scientifica Anvur in Area
13).

Articolo su rivista (2017): Ingrassia R., I/ controllo dell'employer branding nello spazio pubblico
in rete, RIVISTA TRIMESTRALE DI SCIENZA DELLAMMINISTRAZIONE, n. 2/2017, pp. 1-19,
ISSN: 0391-190X - ISSNe 1972-4942 (Rivista scientifica Anvur di classe A in Area 14 e Rivista
scientifica in Area 13).

Articolo su rivista (2017): Ingrassia R.. Labour Market Policies and Recruitment in Europe and
Italy. AMERICAN JOURNAL OF INDUSTRIAL AND BUSINESS MANAGEMENT, n. 7/2017, pp.
1136-1157, ISSN Print: 2164-5167, ISSN Online: 2164-5175. https:/doi.org/10.4236/ajibom.2017.
710082.

Articolo su rivista (2017): Ingrassia R. Appearance or reality? Monitoring of employer branding
in public network space: the Glassdoor case. IMPRESA-PROGETTO-ELECTRONIC JOURNAL
OF MANAGEMENT, n. 2/2017, pp. 1-14, ISSN: 1824-3576 (Rivista accreditata AIDEA - Accademia
|taliana di Economia Aziendale e Rivista scientifica Anvur in Area 13).

Articolo su rivista (2017): Ingrassia R. L'employer branding nelle amministrazioni pubbliche.
RIVISTA TRIMESTRALE DI SCIENZA DELL’AMMINISTRAZIONE (Peer Reviewed Journal), n.
2/2017, pp. 1-22, ISSN: 0391-190X - ISSNe 1972-4942 (Rivista scientifica Anvur di classe A in
Area 14 e Rivista scientifica in Area 13).

Articolo su rivista (2016): Ingrassia R. Jobseeking Behaviour Theory: implicazioni per | datori di
lavoro e i loro processi di reclutamento. ANNALI DELLA FACOLTA" DI ECONOMIA
DELL'UNIVERSITA" DEGLI STUDI DI PALERMO, vol. LXIX-LXX, pp. 55-87, ISSN: 1827-8388.
(Rivista scientifica Anvur in Area 13).
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Contributo in rivista (2016): Ingrassia R. Formare alla denuncia pubblica degli abusi. In
Costantino S. Cuva A. (a cura di). Le radici istituzionali della corruzione sistemica e I'azione di
contrasto. RIVISTA SICUREZZA E SCIENZE SOCIALI, anno IV, n. 2/2016 - maggio/agosto. ISSN:
2283-8740. (Rivista scientifica Anvur in Area 14).

Contributo in volume (2016): Ingrassia R., Whistle-blowing and Education Management, in
Mangia G. and Stachowicz-Stanusch A., The Dark Sides of Business and Higher Education
Management, Business Expert Press (LCC), vol. 1, pp. 39-68 (Peer Reviewed Book), New York
(NY), ISBN-13: 978-1-63157-355-2 (paperback) ISBN-13: 978-1-63157-356-9 (e-book), Collection
ISSN: 2331-0014 (print) Collection ISSN: 2331-0022 (electronic).

Articolo su rivista (2015): Ingrassia R., | costi dell'azione amministrativa per i cittadini e le
imprese. Rivista Trimestrale di Scienza dell/Amministrazione (Peer Reviewed Journal), Franco
Angeli, n. 3/2015: pp. 14-34 - ISSN: 0391-190X - ISSNe 1972-4942. DOI: 10.3280/SA2015-
003002. (Rivista scientifica Anvur in Area 13).

Articolo su rivista (2015): Ingrassia R. Introduzione al numero monografico sulla Comunicazione.
Istituzionale. Rivista Trimestrale di Scienza del’Amministrazione (numero monografico su “La
comunicazione istituzionale nelle organizzazioni pubbliche e private”) (Peer Reviewed Journal),
Franco Angeli, n. 3/2015: pp. 5-12 - ISSN: 0391-190X - ISSNe 1972-4942. DOI: 10.3280/SA2015-
003001. (Rivista scientifica Anvur in Area 13).

Articolo su rivista (2015): Ingrassia R. “Fare formazione interna: I'esperienza dell’Agenzia delle
Entrate in Italia”. Rivista Trimestrale di Scienza dellAmministrazione (Peer Reviewed Journal),
Franco Angeli, n. 2/1205: pp. 55-82 - ISSN: 0391-190X - ISSNe 1972-4942. DOI: 10.3280/SA2015-
002004. (Rivista scientifica Anvur in Area 13).

Articolo su rivista (2014): Ingrassia R. “Accountability, organizzazione e rendicontazione sociale
nelle amministrazioni giudiziarie italiane: alcune evidenze empiriche”, n. 2/2014, Studi
Organizzativi (Sezione saggi e ricerche) (Peer Reviewed Journal) - Franco Angeli: 76-104, ISSN
0391-8769, ISSNe 1972-4969. DOI: 10.3280/S02014-002003. (Rivista Anvur di classe A in Area
14 e scientifica in Area 13) (Rivista accreditata AIDEA in fascia A).

Contributo in volume (2013): Ingrassia R. “L'innovazione nell'organizzazione d'impresa”, in
Purpura A., Fazio G. (a cura di), Impresa, Innovazione e Territorio, Milano, Franco Angeli: 77-97.
ISBN: 978-88-2047-909-1.

Articolo su rivista (2012): Ingrassia R., “Influenza politica e stabilita occupazionale
nellamministrazione pubblica albanese”, Rivista Trimestrale di Scienza dellAmministrazione,
n.1/2012 (Peer Reviewed Journal) (ISSN: 0391-190X / ISSNe 1972-4942): 59-78. (Rivista
scientifica Anvur in Area 13).

Articolo su rivista (2011): Ingrassia R. “L'analisi e la valutazione dellautonomia organizzativa
delle Autorita amministrative indipendenti”. Rassegna ltaliana di Valutazione, n. 51/2011, (Peer
Reviewed Journal) - ISSN 1826-0713/ISSNe 1972-5027: 39-69. DOI 10.3280/RIV2011-051004
(Rivista scientifica Anvur di classe A in Area 14 e scientifica in Area 13).

Contributo in volume (2009): Ingrassia R., “La denuncia pubblica degli abusi come strumento di
controllo della criminalita dei colletti bianchi” in Dino A. (a cura di), Criminalita dei potenti e metodo
mafioso, Mimesis, Milano-Udine: 525-540. ISBN: 978-88-5750-068-3.

Articolo su rivista (2009): Ingrassia R., “Il Whistle Blowing come strumento di controllo interno
delle organizzazioni”, in Studi organizzativi n. 212009 - Sezione saggi e ricerche: 40-70 (ISSN:
0391-8769). (Rivista Anvur di classe A in Area 14, scientifica in Area 13 e accreditata AIDEA in
fascia A).

Contributo in volume (2009): Ingrassia R., “La gestione della prestazione lavorativa®, in La Spina
A. e Pepe V. (a cura di), La comunicazione pubblica. Indicazioni per una governance della
comunicazione nella Pubblica Amministrazione siciliana: 77-92, ERCTA, n. 49, Palermo (ISBN:
978-88-95788-04-3).



35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Monografia: Ingrassia R. (2007), Organizzazione e comunicazione dell'azione amministrativa. Le
norme sul procedimento e la comunicazione pubblica in una prospettiva organizzativa, FRANCO
ANGELI, Milano: pp. 1-193 (ISBN 978-88-464-8933-3) (Monografia su Collana Peer Reviewed).
Contributo in volume (2007): Empowerment del responsabile del procedimento e cambiamento
organizzativo nelle amministrazioni pubbliche: 347-375, in Rebora G., Butera F. (a cura di), /I
Change Management nelle imprese e nelle amministrazioni pubbliche”. Aracne editore, Milano
(ISBN: 978-88-548-1221-5).

Monografia: Ingrassia R. (2002). L'azione professionale nelle organizzazioni. CEDAM, Padova,
(XVI + pp. 1-221) - ISBN 88-13-24006-6).

Articolo su rivista (2001): “Comunicazione organizzativa per lamministrazione pubblica: il ruolo
della comunicazione Interna”, in Studi Organizzativi, n. 2-3/2001: 35-64 (Rivista di classe A-
Anvur - Area 14 e Accreditata AIDEA).

Monografia: Ingrassia R. (2001). / carichi di lavoro nella teoria organizzativa. CEDAM, Padova,
(XXVIII + pp. 1-221) - ISBN 88-13-23706-5.

Monografia (1997): Forme professionali di organizzazione aziendale e del lavoro. Un’analisi
cognitiva e transazionale, Centro Studi e Ricerche su Organizzazione e Management (CROMA),
Palermo, marzo (XXXIII + pp. 214).

Articolo su rivista (1998): “Domanda di lavoro e fabbisogni formativi nelle imprese del sistema
vitivinicolo siciliano”, in La Questione Agraria n. 72/1998: 109-131.

Articolo su atti di congresso (1997). “Nuovi paradigmi del lavoro e sviluppo delle professionalita
nellorganizzazione aziendale” in occasione del Workshop dell’Aidea-Giovani di Venezia del 12-13
giugno 1997 sul tema L’azienda nel tempo: percorsi evolutivitra pratiche e conoscenze manageriali

(pp. 1-11).

Organizzazione o partecipazione come relatore a convegni
di carattere scientifico in Italia e all’estero.

PARTECIPAZIONE al VI° International Scientific Conference: Challenges of Globalization in
Economics and Business. Faculty of Economics and Business, November 5, 2021. Tbilisi, Georgia.
RELATORE al Convegno di presentazione del libro: Associazione Nazionale Navigator (ANNA),
Navigator (a vista) Storia e storie del reddito di cittadinanza, Mimesis, Milano-Udine, 2021.
Palermo, 06.12.2021.

TRACK-CHAIRMAN (2021) - Session 11: Creativity al XXII Workshop Nazionale dei Docenti e dei
Ricercatori di Organizzazione Aziendale sul tema: Organizing for What? Meaning and Purpose in
Human Action - Genova - 10-11 settembre 2021.

MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO (2021) del XXIl Workshop Nazionale dei Docenti e dei
Ricercatori di Organizzazione Aziendale sul tema: Organizing for What? Meaning and Purpose in
Human Action - Genova - 10-11 settembre 2021.

MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO (2020) del XXI Workshop Nazionale dei Docenti e dei
Ricercatori di Organizzazione Aziendale sul tema: Employees Dream of Electric Sheep? Impacts
of Digital Technologies within and Beyond the Workplace - Milano - 6-7 febbraio 2020.
TRACK-CHAIRMAN (2020) (Session: Organization Models: Cooperation and Interorganizational
Relationships) al XXI Workshop Nazionale dei Docenti e dei Ricercatori di Organizzazione
Aziendale sul tema: Employees Dream of Electric Sheep? Impacts of Digital Technologies within
and Beyond the Workplace - Milano - 6-7 febbraio 2020.

CONFERENCE CHAIR (2019) del XX Workshop Nazionale dei Docenti e dei Ricercatori di
Organizzazione Aziendale (WOA) sul tema: Identity e Pluralism across Organizational Studies and
Practices — Palermo - 7/8 febbraio 2019.



TRACK-CHAIRMAN (2019) (Session: Job Seeking Theory and Mismanagement) al XX Workshop
Nazionale dei Docenti e dei Ricercatori di Organizzazione Aziendale (WOA) sul tema: Identity e
Pluralism across Organizational Studies and Practices — Palermo - 7/8 febbraio 2019.
RELATORE (2018) al Convegno Economia e Corruzione, organizzato dal Comune di Trapani -
Titolo della relazione: Le organizzazioni pubbliche e private come luoghi della corruzione - Trapani
- Biblioteca Fardelliana - 11 maggio 2018.

MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO (2018) del XIX Workshop Nazionale dei Docenti e dei
Ricercatori di Organizzazione Aziendale sul tema: The Resilient Organization: Design, Change and
Innovation in the Globalised Economy - Roma - 15/16 febbraio 2018.

TRACK-CHAIRMAN (2018) (Organization) al XIX Workshop Nazionale dei Docenti e dei
Ricercatori di Organizzazione Aziendale sul tema: The Resilient Organization: Design, Change and
Innovation in the Globalised Economy - Roma -15/16 febbraio 2018.

CONTRIBUTO DI RICERCA (2018), “The same staff can be enough. Employers’ resilience
strategies in recruitment decisions”, presentato al XIX Workshop Nazionale dei Docenti e dei
Ricercatori di Organizzazione Aziendale sul tema: The Resilient Organization: Design, Change and
Innovation in the Globalised Economy - Roma -15/16 febbraio 2018.

CONTRIBUTO DI RICERCA (2017), “Appearance or reality? Monitoring of employer branding in
public network space: the Glassdoor case” - presentato al XVIII Workshop Nazionale dei Docenti
e dei Ricercatori di Organizzazione Aziendale sul tema: Organizing between Reality and
Appearance in Time of Change - Pisa, 16/17 febbraio 2017.

CONTRIBUTO DI RICERCA (2017): Rocco R., Ingrassia R., Ventura M. (2017), M-App & Health
Knowledge Management - Virtual Artfacts between Doctor & Patient, presentato al Convegno ItAIS
2017, Organizing for Digital Economy: societies, communities and individuals, 6-7 ottobre.
RELATORE (2014) al corso congiunto Universita di Palermo - Comando Regione Sicilia Guardia
di Finanza: “L’azione di contrasto della corruzione” - Titolo della relazione: “La denuncia pubblica
degli abusi come strumento di controllo delle organizzazioni” - 5 dicembre 2014 — Palermo
SUB-TRACK CHAIRMAN (2009) sul tema: L'analisi organizzativa per l'efficienza, la trasparenza
e la partecipazione nelle amministrazioni pubbliche - Main-Track: Il contributo degli studi di
Organizzazione aziendale allo sviluppo, alla competitivita e all'innovazione del settore pubblico - X
Workshop Nazionale dei Docenti e dei Ricercatori di Organizzazione Aziendale - Facolta di
Economia dell'Universita degli Studi di Cagliari — Cagliari 29-30 aprile.

RELATORE (2009) al Seminario teorico-esperienziale dell’Agenzia delle Entrate - Direzione Sicilia
- Tema: “Comunicare per organizzare” - Titoli delle relazioni: Rafforzare il senso di appartenenza
organizzativa e Scegliere i mezzi della comunicazione interna - Enna - 22-23 ottobre 2009.
RELATORE (2009) al 3° Meeting dei Dirigenti del’Agenzia delle Entrate — Direzione Sicilia - Titolo
della relazione: La leadership per il cambiamento organizzativo - Trapani - 13 giugno 2009.
RELATORE (2008) al 2° Seminario di Studi sul Metodo Mafioso: “La Criminalita dei Colletti
Bianchi”, organizzato da: Universita degli Studi di Palermo, Associazione Nazionale Magistrati
Ufficio dei Referenti per la Formazione professionale del Distretto di Palermo del Consiglio
Superiore della Magistratura - Titolo della relazione: La denuncia pubblica degli abusi come
strumento di controllo della criminalita dei colletti bianchi - 26 novembre 2008 - Cittadella
Giudiziaria - Tribunale di Palermo.

CONTRIBUTO DI RICERCA (2006): “Empowerment del responsabile del procedimento e
cambiamento organizzativo nelle amministrazioni pubbliche”, presentato al Workshop nazionale
sul tema: Il Change Management nelle imprese e nelle amministrazioni pubbliche (a cura di Rebora
G. e Butera F.) - LIUC e Studi organizzativi, Castellanza (VA), 5-6 giugno.

CONTRIBUTO DI RICERCA (2006): “Indipendenza istituzionale e autonomia organizzativa delle
Autorita regolative pubbliche”, presentato al Workshop Nazionale dei Docenti e dei Ricercatori di
Organizzazione Aziendale sul tema: Organizzazione, regolazione e competitivita - Universita degli
Studi di Salerno, Fisciano (SA), 2-3 febbraio.
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COORDINATORE (2004) del Seminario di studi /I Management del Nuovo Millennio: Risorse,
Strumenti e Logiche - Organizzato da: Facolta di Economia dell'Universita degli Studi di Palermo -
Lions Club di Palermo - Istituto Superiore Dirigenti d’Azienda (ISIDA) - Palermo - 22 maggio 2004.
CONTRIBUTO DI RICERCA (1997): “Nuovi paradigmi del lavoro e sviluppo delle professionalita
nell'organizzazione aziendale” - Workshop nazionale dell AIDEA-Giovani di Venezia, 12-13 giugno
1997 sul tema: L’azienda nel tempo: percorsi evolutivi tra pratiche e conoscenze manageriali.

Direzione o partecipazione alle attivita di gruppi di ricerca
caratterizzate da collaborazioni a livello
nazionale o internazionale.

MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA NAZIONALE: “Tecnologie e processi per il miglioramento
della shelf-life dei prodotti del comparto agro-alimentare attraverso film edibili innovativi a base
pectinica” - Consiglio Nazionale delle Ricerche (CNR) - (dati IRIS: ID: 12249 - ID Pratica: 2014 -
COMM - 0443: Tipologia: Commercializzazione per Conto-Terzi; Responsabile scientifico: prof.
Fazio Gioacchino; Stato: importo finanziato 22.000 euro) - Contratto di collaborazione su
tematiche concernenti I'Organizzazione aziendale.

MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA NAZIONALE: “Piattaforma scientifico-tecnologica mirata
allo sviluppo di nuovi approcci terapeutici nel trattamento delle principali patologie degenerative
della retina (Retinopathies Advanced Care Therapies) (REACT)” - PON 01_01434 Ricerca e
Competitivita 2007-2013 - D.D. n 533 del 21/02/2014 - CUP: B72114000010001 - importo finanziato
di euro 7.265.958 - Contratto di collaborazione su tematiche concernenti I'organizzazione
aziendale e la gestione delle risorse umane.

MEMBRO COMMISSIONE PER L’ASSICURAZIONE DELLA QUALITA’ DELLA RICERCA
DIPARTIMENTALE (SUA/RD) quale REFERENTE del SSD: SECS-P/10 - Organizzazione
aziendale - del Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali e Statistiche - Universita degli Studi
di Palermo (D.R. n. 2064 del 20/05/14).

MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA NAZIONALE Centro Ricerche della Associazione Italiana
per la Direzione del Personale (AIDP) www.aidp.it/ricerche/

MEMBRO DEL GRUPPO DI RICERCA NAZIONALE Pubblica Amministrazione della
Associazione Italiana per la Direzione del Personale (AIDP/PA) www.aidp.it

MEMBRO DELL’UNITA’ DI RICERCA NAZIONALE “Analisi dei modelli organizzativi di risposta
al Covid-19” https://altems.unicatt.it/altems-covid-19

Responsabilita di studi e ricerche scientifiche affidati
da qualificate istituzioni pubbliche e private.

RESPONSABILE SCIENTIFICO (Anno 2007) del Programma Ordinario di Ricerca Scientifica
dell'Universita degli Studi di Palermo (ex quota 60%) Denominazione del Programma: Lavoro,
organizzazione e management nelle aziende e nelle amministrazioni pubbliche (deliberazione del
C.d.A. di Ateneo del 10.02.09).

RESPONSABILE SCIENTIFICO (Anno 2006) del Programma Ordinario di Ricerca Scientifica
dell'Universita degli Studi di Palermo (ex quota 60%) Denominazione del Programma:
Organizzazione del lavoro e gestione delle risorse umane nelle amministrazioni (deliberazione del
C.d.A. di Ateneo del 25.06.07).

RESPONSABILE SCIENTIFICO (Anno 2005) del Programma Ordinario di Ricerca Scientifica
dell'Universita degli Studi di Palermo (ex quota 60%) Denominazione del Programma:
Organizzazione del lavoro e gestione delle risorse umane nelle amministrazioni (deliberazione del
C.d.A. di Ateneo del 27.03.06).
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RESPONSABILE SCIENTIFICO (Anno 2004) del Programma Ordinario di Ricerca Scientifica
dellUniversita degli Studi di Palermo (ex quota 60%) Denominazione del Programma:
Organizzazione del lavoro e gestione delle risorse umane nelle amministrazioni (deliberazione del
C.d.A. di Ateneo del 19.09.05).

RESPONSABILE SCIENTIFICO per la redazione del Bilancio Sociale e della Carta dei Servizi
della Procura della Repubblica presso il Tribunale di Palermo - Progetto ‘Rafforzamento delle
capacita di azione dell'autorita per 'amministrazione della giustizia della Regione Sicilia - POR
2007/2013 del FSE - Obiettivo Convergenza - Asse prioritario VII - Capacita istituzionale - ottobre
2010/maggio 2012. Pubblicazione scientifica inerente: articolo su rivista (2014): “Accountability,
organizzazione e rendicontazione sociale nelle amministrazioni giudiziarie italiane: alcune
evidenze empiriche”, n. 2, Studi Organizzativi (Sezione saggi e ricerche) (Peer Reviewed Journal)
- Franco Angeli: 76-104, ISSN 0391-8769, ISSNe 1972-4969. doi: 10.3280/S02014-002003.
(Rivista Anvur di classe A in Area 14 e scientifica in Area 13) (Rivista accreditata AIDEA - in fascia
A) (su scala da A aD).

RESPONSABILE REGIONALE (Sicilia) del “Centro Ricerche” e della sezione “Master e
Formazione” della Associazione Italiana per la Direzione del Personale (AIDP). www.aidp.it
‘RESPONSABILE REGIONALE (Sicilia) del Gruppo di Ricerca “Pubblica Amministrazione” della
Associazione Italiana per la Direzione del Personale (AIDP) www.aidp.it

Direzione o partecipazione a comitati editoriali di riviste, collane
editoriali, enciclopedie e trattati di riconosciuto prestigio.

MEMBRO DEL COMITATO DI REDAZIONE (dal 2012 al 2016) della Rivista Trimestrale di
Scienza dellAmministrazione, edita dalla casa editrice Franco Angeli (rivista peer-reviewed).
www.francoangeli.it (ISSN: 0391-190X/ISSNe 1972-4942) (Rivista scientifica ANVUR).

MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO (dal 2012) della Collana di Studi monografici:
Comunicazione, Istituzioni, Mutamento Sociale (CIMS), edita dalla casa editrice Franco Angeli
(collana peer-reviewed). www.francoangeli.it

MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO (dal 2017) della Rivista Annali della Facolta di
Economia dell'Universita degli Studi di Palermo (ISSN: 1827-8388) (Rivista scientifica ANVUR)
(Deliberazione del Consiglio del Dipartimento del 19.03.2018).

MEMBRO DEL COMITATO SCIENTIFICO (2019) della Rivista Risorse Umane nella Pubblica
Amministrazione (ISSN: 1723-9877 (Rivista scientifica ANVUR).

REVISORE (2008) per la casa editrice MacGraw-Hill per il testo monografico: Costa G. e
Gianecchini M. (2009). Risorse umane. Persone, relazioni e valore (2 edizione).

REVISORE (2011) per la Rivista Studi Organizzativi (ISSN 0391-8769/ISSNe 1972-4969).
REVISORE (2018) per la Rivista Studi Organizzativi (ISSN 0391-8769/ISSNe 1972-4969).
REVISORE (2018) al XIX Workshop Nazionale dei Docenti e dei Ricercatori di Organizzazione
Aziendale sul tema: The Resilient Organization: Design, Change and Innovation in the Globalised
Economy - Roma -15/16 febbraio 2018.

GUEST REVIEWER (2020) per la Rivista internazionale Measuring Business Intelligence (Gruppo
Emerald).

REVISORE nelle edizioni 2018/2019/2020/2021 dei Workshop dei Docenti e dei Ricercatori di
Organizzazione

Partecipazione al collegio dei docenti, ovvero attribuzione di
incarichi di insegnamento nell’ambito di dottorati d ricerca
accreditati dal Ministero.
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MEMBRO DEL COLLEGIO DEI DOCENTI DEL DOTTORATO DI RICERCA in “Sociologia,
Territorio e Sviluppo Rurale” - Dipartimento di Scienze sociali - Universita degli studi di Palermo
(dal ciclo XXI triennale) (anno 2006) (Referente per lindirizzo di ricerca: Organizzazione
aziendale) (SECS-P/10).

MEMBRO DEL COLLEGIO DEI DOCENTI DEL DOTTORATO DI RICERCA in “Sociologia,
Territorio e Sviluppo Rurale” - Dipartimento di Scienze sociali - Universita degli studi di Palermo
(dal ciclo XXIV triennale) (anno 2010) (Referente per lindirizzo di ricerca: Organizzazione
aziendale) (SECS-P/10).

MEMBRO DEL COLLEGIO DEI DOCENTI DEL DOTTORATO DI RICERCA in “Sociologia,
Territorio e Sviluppo Rurale” - Dipartimento di Scienze sociali - Universita degli studi di Palermo
(dal ciclo XXV triennale) (anno 2011) (Referente per lindirizzo di ricerca: Organizzazione
aziendale) (SECS-P/10).

MEMBRO DEL COLLEGIO DEI DOCENTI DEL DOTTORATO DI RICERCA in “Scienze
Psicologiche e Sociali” - Dipartimento di Psicologia - Universita degli Studi di Palermo (XXVI ciclo
triennale) (anno 2012) (Referente per l'indirizzo di ricerca: Organizzazione aziendale) (SECS-
P/10).

MEMBRO DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE per gli esami di ammissione al Dottorato di
Ricerca in “Sociologia, Territorio e Sviluppo Rurale” per (A.A. 2006-2007) (D.R. n. 5420 del
19.10.2006).

MEMBRO DEL CONSIGLIO DEI DOCENTI DELLA SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE in Igiene
e Medicina Preventiva della Facolta di Medicina dell'Universita degli Studi di Palermo con incarico
di insegnamento di Organizzazione dell'azienda sanitaria (dal 2009 a oggi).

MEMBRO DEL CONSIGLIO DEI DOCENTI DELLA SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE in
Patologia Clinica e Biochimica Clinica della Facolta di Medicina dellUniversita degli Studi di
Palermo con incarico di insegnamento di Organizzazione dell'azienda sanitaria (dal 2021).
MEMBRO DEL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO della FONDAZIONE CUOA (Centro
Universitario di Organizzazione Aziendale) (deliberazione del C.d.A/Unipa n. 08/13
dell11.06.2020).

Formale attribuzione di incarichi di insegnamento o di ricerca
(Fellowship) presso qualificati atenei e istituti di ricerca
esteri o sovrannazionali.

INCARICO PER 'INSEGNAMENTO (2010 e 2011) di Management pubblico (40 ore) nell'ambito
del Master Internazionale di Il livello italo-albanese in “Governance e Sviluppo territoriale” - Partner:
Universita Cattolica Nostra Signora del Buon Consiglio di Tirana (Universita accreditata MIUR) -
Universita degli Studi di Palermo - Istituto Pedro Arrupe di Palermo - MAGIS di Tirana.

VISITING PROFESSOR (2013) presso la Université de Tunis “El Manar” (Tunisie) (Universita
accreditata MIUR) - Ciclo di lezioni su “Le risorse umane Internazional” (22-26 aprile 2013).
MEMBRO DEL CONSIGLIO SCIENTIFICO DEL MASTER INTERNAZIONALE DI Il LIVELLO in
Governance e Sviluppo territoriale - Universita degli Studi di Palermo - Universita Italiana Nostra
Signora del Buon Consiglio di Tirana - Istituto Pedro Arrupe di Palermo - MAGIS di Tirana (anni
2010-2011).

Conseguimento di premi e riconoscimenti per l'attivita
scientifica, inclusa I'affiliazione ad accademie di riconosciuto
prestigio nel settore
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PREMIO MIGLIOR RELATORE (2017) di tesi in lingua italiana discussa nellanno accademico
2016/2017 presso la Sichuan International Studies University (SISU) di Chongqing (Repubblica
Popolare Cinese)

SOCIO ORDINARIO ASSIOA (Associazione ltaliana di Organizzazione Aziendale) (dal 2014)
SOCIO ORDINARIO AIDEA (Accademia Italiana di Economia Aziendale) (dal 06.12.17).

SOCIO ORDINARIO AIDP (anno 2010 e dal 2016) (Associazione ltaliana per la Direzione del
Personale).

MEMBER EGOS (The European Group for Organizational Studies) (2016).

RICERCATORE ATTIVO (in soglia massima 3) nella Valutazione Scientifica dell’Ateneo di
Palermo per il Quadriennio 2005/2008, il Quinguennio 2006/2010 e il Quinquennio 2008/2012.
ABILITAZIONE SCIENTIFICA NAZIONALE (ASN) a Professore di | Fascia nel Settore Scientifico
Disciplinare SECS-P/10 - Organizzazione Aziendale (15.10.2018).

MEMBRO DEL COMITATO TECNICO-SCIENTIFICO DELLA FONDAZIONE CUOA (Centro
Universitario di Organizzazione Aziendale) di Altavilla Vicentina (VR) - Business School accreditata
ASFOR (Associazione ltaliana per la Formazione Aziendale) e EFMD (European Foundation for
Management Development) (quale Rappresentante di Ateneo della Universita degli Studi di
Palermo aderente alla Fondazione) (Delibera del CDA n. 531 del 11.06.2020).

ATTIVITA PROFESSIONALI

PRESIDENTE della COMMISSIONE ESAMINATRICE del concorso pubblico, per titoli ed
esami, per il reclutamento di n. 537 unita di personale a tempo pieno e indeterminato categoria D,
posizione economica D1, presso i Centri per l'impiego della Regione Siciliana - Profilo di
Funzionario Analista Mercato del Lavoro (D.D.G. n. 1207 del 12.04.2022 - Dipartimento
Regionale Funzione Pubblica e del Personale).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE come docente nell'ambito del “Master of Excellence in Health Care
Organization for Certificates Quality Manager in Standards for Health and Safety Management
System on Hospitals and Clinics” (di 1° livello) (E.QUA.H.S.) (1 edizione) (modalita e-learning) -
Organizzato dal Consorzio Universitario per 'Ateneo della Sicilia Occidentale e del Bacino del
Mediterraneo (UNISOM) e finanziato dall’ Assessorato della Pubblica Istruzione e della Formazione
Professionale della Regione Siciliana (DDG n. 1396 del 14-12-2020) - Modulo: Modelli di
organizzazione per le aziende sanitarie (15 ore) - Palermo 4/6/8 aprile 2022.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE come docente e tutor accademico nellambito del Progetto per
lattivazione di Percorsi per rafforzare l'occupabilita di giovani laureati nella Pubblica
Amministrazione - Progetto ID 4 CIP: 2014.IT.05.SFOP.014/1/8.5/9.2.02/0001 - CUP:
B78119000010009 ammesso a finanziamento, a valere sull’Avviso 26/2018 — PO FSE Sicilia 2014-
2020, con i D.D.G. n. 1055 del 29/03/2019 e n. 1929 del 14/05/2019 dell'Assessorato Regionale
dell'lstruzione e della Formazione Professionale della Regione Sicilia - Modulo 1: Principali
caratteristiche dell'organizzazione della Regione siciliana (4 ore) (Palermo, 22.01.2020) - Modulo
2: Le politiche e i servizi per il lavoro nel quadro dell'organizzazione amministrativa dello Stato (2
ore) (Palermo, 14.10.2021)

COMPONENTE DELLA COMMISSIONE DI VALUTAZIONE delle candidature per I'attribuzione di
un incarico di docente temporaneo in materia di Organizzazione aziendale della SCUOLA
NAZIONALE DI AMMINISTRAZIONE (SNA) (ex Scuola Superiore di Pubblica Amministrazione).
(Decreto del Presidente n.1/2021).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE come docente per conto della Regione Sicilia sul seguente tema:
“Profili organizzativi e fenomeni corruttivi”. Moduli formativi: Corruzione, Economia e
Organizzazioni e Il Wistleblowing - Palermo, 21-22-28-29. Novembre 2019 (26 ore)

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per conto del Consorzio Universitario per L’Ateneo della Sicilia
Occidentale e il Bacino del Mediterraneo (UNISOM) - Master in Quality Manager (1-2-3-
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edizione) (Patrocinio dell'Assessorato della Pubblica Istruzione e della Formazione
professionale della Regione Siciliana) - Modulo 1: Organizzazione Aziendale: Impresa;
Strategie e Metodologie organizzative nei moderni sistemi di produzione (10 ore) - Modulo 2:
Organizzazione e gestione delle risorse umane. Analisi delle capacita attitudinali e del
comportamento nel lavoro in team (10 ore) - 1/2/10/16 luglio 2019 - 24-26 gennaio e 18-19 febbraio
2020 - 2-10 marzo 2021 e 24-26 marzo.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per conto dell’Ente Siciliano di Servizio Sociale (ESIS) sul seguente
tema: “Capi e collaboratori” (10 ore) - 22-23/02/2019.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per conto della Regione Sicilia in materia di Organizzazione e
gestione delle risorse umane, in particolare sui seguenti temi: “Capi e collaboratori” (7 ore) e “La
gestione efficiente del tempo lavorativo” (7 ore) - 19 e 27/09/2018.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per conto di Centro Studi Pedagogici e Didattici (CESPED) con sede
in Balestrate (PA) per la preparazione alle prove concorsuali per I'accesso al ruolo di Dirigente
Scolastico di cui al D.M. n. 138/17 - Area 2 - Organizzazioni complesse e leadership - Management
pubblico e management scolastico, Pianificazione strategica e Knowledge Management -
Accountability, bilancio sociale, sistemi di controllo e controllo di gestione - 7-8-9/09/2018.
ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per il Centro per la Formazione Permanente e I'’Aggiornamento del
personale Sanitario - Regione Sicilia - Caltanissetta (CEFPAS) - Incarichi n. 3288 del 05.04.2016,
n. 3622 del 12.04.2016 sui seguenti temi: Tecniche e metodi dellEmpowerment (8 ore) e Time
Management (8 ore) - 14.04.2016, 17-18.05.2016 e 17-18.01.2017.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per la Regione Sicilia sul seguente tema: Organizzazione delle
risorse umane e trasparenza amministrativa: il Whistleblowing (13 ORE) - 18.10.16 e 04.11.16.
ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per conto della Scuola Politecnica dell'Universita degli Studi di
Palermo nell’ambito del Progetto Global Management con I'lstituto per il Commercio Estero (ICE)
sul seguente tema: INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE STRUTTURE D'IMPRESA, MANAGEMENT
INTERCULTURALE E GESTIONE DEL PERSONALE INTERNAZIONALE (11 ORE) - Ottobre 2016.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per il Centro per la Formazione Permanente e ’Aggiornamento del
personale Sanitario - Regione Sicilia — Caltanissetta (CEFPAS) - Incarichi CEFPAS del 25 giugno
2015, prot. n. 0004682 del 24/04/15 e 30 settembre 2015, prot. n. 0007357 del 21/07/2015 - sul
seguente tema: Il Rapporto Capo-Collaboratore tra identita di ruolo e relazione (16 ore) (due
edizioni).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per la SCUOLA NAZIONALE DI AMMINISTRAZIONE (SNA) (ex
Scuola Superiore di Pubblica Amministrazione) Presidenza del Consiglio dei Ministri nellambito
della IV edizione del Corso in Public Management per la Regione Sicilia - Palermo 14-15 maggio
- Modulo V - Gli strumenti di gestione: “Controllo di Gestione” e “Organizzazione per Processi” (12
ore) - Incarico SNA prot. n. 000 56 62 P del 04/05/15 - 14-15 MAGGIO 2015.

COMPONENTE DELLA COMMISSIONE ESAMINATRICE per la valutazione dei partecipanti al
Corso Public Management - Edizione del 7 maggio-19 giugno 2014 per il Personale della Regione
Siciliana ed Edizione del 26 maggio-8 luglio 2014 per il Personale dell'Universita di Catania -
Decreto Presidenziale SNA n. 0015817-P del 27.11.2014.

MEMBRO DELL’ALBO DEI DOCENTI della SCUOLA NAZIONALE DI AMMINISTRAZIONE
(SNA) (2021) per il conferimento degli incarichi di docenza di breve durata - Area management
pubblico e innovazione digitale (Albo aggiornato al 17 marzo 2021)

MEMBRO DELL’ALBO DEI DOCENTI della SCUOLA NAZIONALE DI AMMINISTRAZIONE
(SNA) E DOCENTE DELLA SCUOLA (2014) (ex Scuola Superiore di Pubblica Amministrazione)
(SSPA) - Organismo appartenente al Sistema Unico della Formazione Pubblica di cui al D.P.R. 16
aprile 2013, n. 70 - per il conferimento di incarichi di docenza temporanea relativi al Progetto
Formativo della Regione Sicilia - FSE 2007-2013 (1° nella relativa graduatoria con il punteggio di
92/100 per l'insegnamento di Organizzazione Aziendale) (maggio 2014).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per la SCUOLA NAZIONALE DI AMMINISTRAZIONE (SNA) (ex
Scuola Superiore di Pubblica Amministrazione) Presidenza del Consiglio dei Ministri -relativa alla
|1l edizione del corso in Public Management per 'Universita di Catania - Catania 25-26 giugno 2014
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- Modulo V - Gli strumenti di gestione: “Controllo di Gestione” e “Organizzazione per Processi” (12
ore) - Decreto Presidenziale della SNA n. 197 del 20/05 2014.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per la SCUOLA NAZIONALE DI AMMINISTRAZIONE (SNA) (ex
Scuola Superiore di Pubblica Amministrazione) - Presidenza del Consiglio dei Ministri - nellambito
della IV edizione del corso in Public Management per la Regione Sicilia - Palermo 11-12 dicembre
2014 - Modulo V - Gli strumenti di gestione: “Controllo di Gestione” e “Organizzazione per Processi”
(12 ore) - Decreto Presidenziale della SNA n. 417 del 12/11/2014.

COMPONENTE DELLA COMMISSIONE ESAMINATRICE (2013) per la Selezione e la
costituzione della Rete dei Formatori interni dellAgenzia delle Entrate presso la Direzione
Regionale della Sicilia del’Agenzia delle Entrate e del Territorio.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per la Regione Sicilia per dirigenti e funzionari direttivi della Regione
Sicilia sul seguente tema: “Management nella PA: organizzazione e dinamiche” (7 ore) - Novembre
2011.

ATTIVITA DI FORMAZIONE per il Centro Studi Agora nellambito del Corso di specializzazione
post-lauream per specialisti nei rapporti con i mercati esteri sul seguente tema: Organizzazione
aziendale per i mercati esteri - aprile 2010.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per Quasar Palermo per i dipendenti della Societa d’Ambito
“‘Palermo Ambiente” sul seguente tema: Organizzazione della sicurezza nei luoghi di lavoro -
maggio/giugno 2009.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per Unisom nellambito del Master Universitario di | livello in Human
Resources e Project Management sul seguente tema: “Organizzazione e processi” e membro della
Commissione Esaminatrice finale - 2008.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per il Polo Universitario della Provincia di Agrigento nell'ambito del
Corso di Formazione manageriale per idoneita Dirigente di Struttura Complessa delle Aziende
Sanitarie sui seguenti temi: “ll cambiamento culturale nelle aziende sanitarie” e “La riforma
sanitaria: pubblico-privato” (12 ore) (2006).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per IPSSAR “F.P. Cascino” di Palermo nellambito Progetto MIUR
“Comunicazione nella P.A.” per la formazione di dirigenti e funzionari di area C della Direzione
USR-Sicilia e dei CC.SS.AA. della Sicilia sul seguente tema: Sociologia del lavoro e delle
organizzazioni” (2005).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per /'Universita degli Studi di Palermo nellambito del Progetto
P.O.M: “COMPU - “Corso per esperta in comunicazione pubblica” sul seguente tema:
Organizzazione (2004).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per la Scuola Media Statale “Ignazio Florio” nellambito Progetto per
la formazione di personale e dirigenti degli Uffici Relazioni con il Pubblico del Ministero per
I'lstruzione, I'Universita e la Ricerca Scientifica sui seguenti temi: Logiche organizzative e strategie
comunicative” (2004).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per la Societa “Iniziative e Soluzioni d’Impresa” di Palermo sul
seguente tema: La Qualita (2004).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per I'Azienda Unita Sanitaria Locale 5 di Messina nellambito del
Progetto per la diffusione della cultura aziendale in Sanita dellAssessorato Regionale Sanita -
Dipartimento Regionale - Fondo Sanitario Assistenza Sanitaria e Ospedaliera - Regione Sicilia per
la formazione di personale medico-sanitario, tecnico e amministrativo di AUSL, Aziende
Ospedaliere e Policlinici universitari regionali, sui seguenti temi: Sviluppo e Gestione delle Risorse
Umane” e “Business Process Reengineering” - maggio-giugno 2002.

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per Centro Studi Lega Cooperative Sicilia nellambito del Progetto
formativo “Ideazione e sperimentazione di percorsi flessibili per il miglioramento delle competenze
imprenditoriali, manageriali e gestionali nelle imprese cooperative” sul seguente tema: La
leadership nelle organizzazioni - aprile 2002

ATTIVITA DI FORMAZIONE per Eures Consulting Group di Marsala nellambito del Programma
di Alta Formazione nell' Area Comunicazione, rivolto a dirigenti e funzionari direttivi della Regione
Sicilia sul seguente tema: Strategie e politiche di comunicazione organizzativa - dicembre 2000.
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= ATTIVITA’ DI FORMAZIONE per Euro Development di Palermo nellambito del Progetto formativo
“Esperte di Pari Opportunita”, realizzato in collaborazione con 'Assessorato Regionale Lavoro e il
Fondo Sociale Europeo sul seguente tema: L'organizzazione della azienda privata” (100 ore)
(1999).

= RESPONSABILE SCIENTIFICO E COORDINATORE DEL GRUPPO DI LAVORO (2010-2012)
per L'analisi e l'organizzazione degli uffici giudiziari della Procura della Repubblica presso il
Tribunale di Palermo - Progetto ‘Rafforzamento delle capacita di azione dellautorita per
'amministrazione della giustizia della Regione Sicilia” - POR 2007/2013 del FSE - Obiettivo
Convergenza - Asse prioritario VII - Capacita istituzionale. istituzionale - ottobre 2010-maggio
2012.

= DIRIGENTE (1991-2004) presso Ente Pubblico Istituzionale della Regione Sicilia con
responsabilita di coordinamento di unita organizzativa complessa “Contabilita e Bilancio”.

Formazione di base

= ABILITAZIONE ESERCIZIO PROFESSIONE DOTTORE COMMERCIALISTA (1992).
= LAUREA IN ECONOMIA E COMMERCIO (1987).
= DIPLOMA DI MATURITA’ SCIENTIFICA (1981)

Palermo, li 31.05.2022
FIRMA
Raimondo Ingrassia



